
GESCHÄFTSBERICHT 2018



Allen Wehklagen des Detailhandels zum Trotz: 
Das Glatt blickt positiv in die Zukunft. Natürlich 
war 2018 ein herausforderndes Jahr, aber es ist 
gelungen, das Glatt als modernen Marktplatz im 
Grossraum Zürich zu positionieren. So konnte der 
Umsatz mit 598 Millionen Franken in etwa gehal-
ten werden (minus 3 Millionen Franken). Das glei-
che gilt für die Besucherzahl, die mit 9,2 Millionen 
nur leicht tiefer war als im Vorjahr. Dieses Ergeb-
nis zeigt, dass die Anstrengungen der vergange-
nen Jahre Früchte tragen.

Entscheidend für ein erfolgreiches Shopping Cen-
ter ist und bleibt der Mietermix. Das Glatt konnte 
2018 neue, starke Brands wie Christ, Kaimug oder 
Alnatura gewinnen. Die Bekanntgabe des ersten
MUJI-Stores der Schweiz brachte für 2019 bereits 
eine grosse Resonanz. Die Angebotsvielfalt soll in 
den kommenden Jahren weiter vergrössert wer-
den.

Zum Erfolg des Glatt tragen ausserdem die ver-
schiedensten Eventformate wie das Bücherfes-
tival oder der NightRun bei. Letztes Jahr wurden 
neue Formate wie das Augmented Reality Game 
«Happy Fishing» oder die Geschenkwerkstatt vor 
Weihnachten lanciert. Nach wie vor nutzen wir 
gezielt soziale Medien, um Anlässe zu promo-
ten. Die Resonanz ist sehr positiv, was auch die 
zahlreichen Bewertungen auf Google sowie das 
Feedback auf Facebook und Instagram unter-
streichen.

Einen positiven Schub für das gesamte Glatt er-
warten wir durch die Vermietung des umgebauten 
Glatt Towers 2019/2020. Rund 800 Personen wer-
den künftig in den Büros tätig sein, was zu mehr 
Besuchern im Center führen wird. Das stimmt uns 
zuversichtlich, die hohen Frequenzen auch in Zu-
kunft halten zu können.
Denn das Glatt bietet Kundinnen und Kunden 
ein starkes Gesamtpaket: Klug kombinierte Han-
dels- und Gastrokonzepte, die mit Angeboten 
aus dem Bereich Gesundheit und Lifestyle sowie 
wechselnden Events abgerundet werden. Zudem 
ist das Glatt hervorragend mit dem öffentlichen 
Verkehr erschlossen, gleichzeitig gibt es auch 
für den Individualverkehr genügend Gratis-Park-
plätze. 

Damit sind wir überzeugt, dass das Glatt auch in 
Zukunft einen Spitzenplatz unter den Shopping 
Centern einnehmen wird. 
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